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News  02.11.2005 
 
pay per guest® by eccos pro: 
Gästemanagement-System als Dienstleistungspaket für Freizeitanlagen 
– ohne Kapitalbindung für den Betreiber 
 
 
Der Sanierungsbedarf allein für Hallen- und Freibäder wird auf ein Volumen von mehr als  
14 Mrd. Euro geschätzt. Notwendige Investitionen müssen getätigt, der vorhandene 
Sanierungsstau aufgelöst werden. Dem gegenüber stehen der eingeengte finanzielle 
Handlungsspielraum und die leeren Kassen der öffentlichen Hand.  
 
Mit pay per guest® bietet  eccos pro im Sinne der Public Private Partnership-Strategie ein 
Mittel zur Steigerung von Effizienz und Ertrag sowie zur Optimierung der Ausgaben der 
zumeist öffentlichen Betreiber. 
 
Ein modernes Gästemanagement-System für Zutrittskontrolle und Abrechnung steigert die 
Effizienz und die Erträge von Freizeitanlagen durch erhöhten Gastkomfort und 
Kundenbindung. Mit pay per guest® als Full-Service-Finanzierungssystem können 
insbesondere Betreiber der öffentlichen Hand auch bei angespannter Haushaltslage von 
diesen Vorteilen profitieren. 
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Leistungsumfang: 
pay per guest® umfasst die Planung, Lieferung, Installation, Instandhaltung und 
Finanzierung des vom Betreiber gewünschten Gästemanagement-Systems für 
Zutrittskontrolle und Abrechnung. 
 
 
Finanzierung: 
Die Anschaffungskosten verteilen sich auf die gesamte Laufzeit und können aus den 
erzielten laufenden Einnahmen bestritten werden. Nach Ablauf der vereinbarten Laufzeit 
geht die Anlage in das Eigentum des Betreibers über. Die Eigenmittel des Betreibers 
bleiben ungebunden und können anderen Verwendungen zugeführt werden. 
 
 
Risikominderung: 
Die Vergütung der in Anspruch genommenen Dienstleistung erfolgt in Abhängigkeit von 
der tatsächlichen Nutzung des Systems. eccos pro übernimmt somit im Sinne einer fairen 
Partnerschaft einen Teil des betriebswirtschaftlichen Risikos des Betreibers. 
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