
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Ein Unternehmen der  
Schulte-Schlagbaum-Gruppe 

Die NOVACOM Software GmbH 
zählt gemeinsam mit dem 
deutschen Schwesterunter-
nehmen eccos pro gmbh zu den 
führenden Systemhäusern für 
Freizeitanlagen im deutsch-
sprachigen Raum. NOVACOM  
entwickelt seit fünfzehn Jahren 
Zutritts- und Abrechnungssyste-
me für Hotellerie, Gastronomie 
und Freizeitanlagen und bietet 
Komplettlösungen aus einer 
Hand von der Beratung über die 
Implementierung bis zum After-
Sales-Support. Aufgrund 
zahlreicher bereits erfolgter 
Installationen mit hoher 
Komplexität, können unsere 
langjährigen Mitarbeiter auf 
eine fundierte Kompetenz 
verweisen, die wiederum den 
Kunden zu Gute kommt. 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir zum 
nächstmöglichen Eintrittstermin eine/n  
 
 

Mitarbeiter Support (m/w) 

 
Ihr Zuständigkeitsbereich ist die Installation, Schulung und 
Inbetriebnahme der Gastronomie- und Hotelsoftware sowie 
der direkte Kundensupport. 
 
Idealerweise verfügen Sie über: 
 
• eine Ausbildung im Bereich Gastronomie / Hotellerie 
• Berufserfahrung im F&B Umfeld 
• Basiswissen im Bereich Netzwerke sowie gute MS-Office 

Kenntnisse 
• Reisebereitschaft und Motivation zur Weiterbildung 
• ausgeprägte Service- und Kundenorientierung 
• Teamfähigkeit 
 
Wir bieten Ihnen: 
 
• eine abwechslungsreiche und eigenverantwortliche 

Tätigkeit 
• die Möglichkeit, Ihre Ideen in die Produktentwicklung 

mit einzubringen 
• Fixanstellung und Vollzeitbeschäftigung 
 

 
 

Ihre Bewerbung richten Sie bitte schriftlich an: 
 
NOVACOM Software Gmbh 
Herrn Alexander Kogler 
Sießreithstraße 160 
8990 Bad Aussee 
Österreich 
 
a.kogler@novacom.at 
www.novacom.at 
 
 
 


